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REGIONALNI INDEKS KONKURENTNOSTI HRVATSKE 2007. HR037 DUBROVAČKO-NERETVANSKA ŽUPANIJA

PREDNOSTI

Demografija, zdravlje i kultura

Vitalni indeks (živorođeni/umrli)

Farmaceuti per capita (na 100.000 stanovnika)

Gledatelji kinematografa per capita (na 100 stanovnika)

Zubni terapeuti per capita (na 100.000 stanovnika)

Obrazovanje

Udjel osoba s višom školom u populaciji 25-64 (%)

Udjel diplomiranih studenata u stanovništvu 20-24 godine (%)

Kvaliteta poslovnih škola

Udjel upisanih studenata u stanovništvu 20-24 godine (%)

Broj diplomiranih na 100 upisanih studenata

Udjel osoba sa srednjom školom u populaciji 25-64 (%)

Udjel osoba s visokom školom u populaciji 25-64 (%)

Raspoloživost znanstvenika i inženjera

Uključenost u predškolsko obrazovanje / populacija 0-4 godine (%)

Osnovna infrastruktura i javni sektor

Državne ceste - gustoća (duljina na 100km² površine)

Zrakoplovne prekomorske veze

Kvaliteta pravnog okvira

Intenzitet korupcije

Razvijenost zrakoplovnog prijevoza

Zaštita vlasničkih prava

Optuženi punoljetni počinitelji kaznenih djela per capita (na 
100.000 stanovnika)

Kvaliteta luka i vodnog transporta

Centraliziranost gospodarske politike

Porezi na imovinu per capita (000 kn)

Poslovna infrastruktura

Zahtjevnost kupaca

Lokalna raspoloživost strojeva i opreme

Registrirana osobna vozila per capita (na 100 stanovnika)

Cijena vode i odvodnje (kn/m³)

Kvaliteta znanstvenih instituta

Barijere uvoznoj konkurenciji

Investicije i poduzetnička dinamika

Aktivne pravne osobe - dinamika 2005. / 2003.

Aktivna trgovačka društva - dinamika 2005. / 2003.

Udjel investicija u dugotrajnu imovinu u ukupnim prihodima 
MSP-a (%)

Izravna strana vlasnička ulaganja per capita (€)

Ukupne investicije prema sjedištu investitora per capita (000 kn)

Udjel vlastitog kapitala i rezervi u izvorima sredstava MSP-a (%)

Broj MSP-a per capita (na 1000 stanovnika)
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A. POSLOVNO OKRUŽENJE A. POSLOVNO OKRUŽENJE

NEDOSTACI

Vrijednost Prosjek RH Rang

Razvijenost poduzetništva

Vlastita kontrola izvozne distribucije i marketinga

Aktivne pravne osobe per capita (na 1000 stanovnika)

Aktivna trgovačka društva per capita (na 1000 stanovnika)

Troškovi osoblja MSP po zaposlenom u MSP (000 kn)

Broj MSP per capita (na 1000 stanovnika)

Orijentacija kupcima

Nepotizam menadžmenta

Broj zaposlenih u MSP per capita (na 100 stanovnika)

Efikasnost korištenja intelektualnog kapitala

Ekonomski rezultati - razina

Traženi radnici / nezaposleni (%)

Porez na dohodak per capita

Zaposleni s evidencije / ukupno nezaposleni - stanje (%)

Turistička noćenja per capita

Nezaposleni 12 mjeseci i više / ukupno nezaposleni - stanje (%)

BDP per capita (000 kn)

Zaposlenost u pravnim osobama per capita (na 100 stanovnika)

Bruto plaće po zaposlenom (000 kn)

Porez na dobit per capita

Ekonomski rezultati - dinamika

Indeks bruto plaće po zaposlenom - dinamika 2006. / 2004.

Traženi radnici - dinamika 2006. / 2004.

Porez na dohodak - dinamika 2006. / 2004.

Izvoz - dinamika 2005. / 2003.

Prihod od prodaje u lokalnim JVD - dinamika 2005. / 2003.

Bruto plaće i nadnice u JVD po zaposleniku - dinamika 2005. 
/ 2003.

Porez na dobit - dinamika 2006. / 2004.

Indeks prihoda lokalnih i županijskog proračuna bez pomoći per 
capita 2006. / 2004.

Nezaposlene osobe - dinamika 2006. / 2004.

Ostali prihodi JLPS - dinamika 2006. / 2004.

4,81

24,93

19,52

70,16

20,74

5,65

4,12

14,16

2,13

80,54

2.234,83

65,80

35,07

53,06

45,86

23,53

47,34

411,19

113,10

130,48

124,15

177,48

134,41

111,55

235,76

139,15

91,38

159,81

5

22

17

68

17

5

4

13

2

45

1.862

51

12

57

49

25

50

544

110

112

115

127

113

99

166

127

94

136

3
4
4
4
4
4
4
5
5

2
2
3
3
4
5
5
5
5

1
2
2
2
3
3

3
3

4
4

B. POSLOVNI SEKTOR
Vrijednost Prosjek RH Rang

Obrazovanje

Upisani studenti - dinamika 2006. / 2004.

Diplomirani studenti - dinamika 2006. / 2004.

Uključenost u predškolsko obrazovanje - dinamika 2006. / 2004.

Osnovna infrastruktura i javni sektor

Kvaliteta željeznice

Kvaliteta opskrbe električnom energijom

Provođenje ekoloških propisa

Prosječna stopa prireza (%)

Broj dana za ZK uknjižbu u županijskom središtu

Strogoća ekoloških propisa

Strogoća standarda kvalitete

Županijske ceste - gustoća (duljina na 100km² površine)

Uporabljen otpad / ukupna količina otpada (%)

Investicije za zaštitu okoliša per capita (kn)

Prihodi lokalnih i županijskih proračuna bez pomoći/BDP (%)

Poslovna infrastruktura

Površina poduzetničkih zona per capita (m² po stanovniku)

Investicije i poduzetnička dinamika

Obrt i slobodna zanimanja - dinamika 2005. / 2003.

Udjel investicija u prerađivačku industriju u ukupnim 
investicijama prema lokaciji objekta (%)

Licence kao način stjecanja novih tehnologija

Udjel investicija u opremu u ukupnim investicijama prema 
lokaciji objekta (%)

Korištenje najmodernijih tehnologija

Razvijenost poduzetništva

Udjel prerađivačke industrije u zaposlenosti (%)

Ukupni prihodi MSP / stanje imovine MSP (%)

Prihod od prodaje u lokalnim JVD per capita (000 kn)

Delegiranje ovlasti nižem menadžmentu

Udjel industrije u BDV (%)

Nagrađivanje menadžera prema rezultatima

Ekonomski rezultati - razina

Broj zaposlenih u lokalnim JVD per capita (na 100 stanovnika)

Udio nezaposlenih sa završenom višom školom u ukupnoj 
nezaposlenosti (%)

Izvoz per capita (000 kn)

Omjer izvoza i uvoza (%)

Uspješnost prodaje u Hrvatskoj

Udio nezaposlenih sa završenom visokom školom u ukupnoj 
nezaposlenosti (%)

Ekonomski rezultati - dinamika

Zaposleni s evidencije / novoprijavljeni - dinamika 2006. / 2004.
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B. POSLOVNI SEKTOR

Vrijednost

Vrijednost

Prosjek RH

Prosjek RH

Rang

Rang

Profil konkurentnosti Dubrovačko-neretvanske županije
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Metodologija istraživanja
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Istraživanje konkurentnosti hrvatskih regija i županija pro-
vedeno je analizom kvantitativnih (statističkih) i kvalitativnih 
(anketnih) podataka, na dvije razine: kvaliteta poslovnog 
sektora (poduzeća) i kvaliteta poslovnog okruženja. Ukupni 
rezultati dobiveni primjenom dviju metoda i na dvije razine, 
čine konačne indekse konkurentnosti.

Metodološki pristup analizi uvelike se oslanja na metode 
koje su primijenjene u dva vodeća prikaza konkurentnosti 
zemalja: Svjetskog gospodarskog foruma (WEF) i Instituta  
za razvoj menadžmenta (IMD). Polazište analize anketnih 
indikatora bio je Indeks poslovne konkurentnosti, a za anali-
zu statističkih indikatora u znatnoj mjeri se upotrebljavala 
metodologija izračuna Indeksa svjetske konkurentnosti 
IMD-a. Oba indeksa polaze od toga da se bogatstvo stvara 
prvenstveno na razini poduzeća i da poduzeće posluje u 
okruženju koje ili potiče ili otežava njegovu sposobnost da 
konkurentno posluje.

Analitički pristup izračunu Regionalnog indeksa konkuren-
tnosti Hrvatske temelji se na prepoznavanju 8 faktora tj. stu-
pova konkurentnosti, podijeljenih u dvije skupine: A. poslovno 
okruženje i B. poslovni sektor. 

Vrijednosti tih osam faktora dobivene su prikupljanjem 
statističkih i anketnih podataka14. 

Indeks poslovne konkurentnosti Svjetskog gospo-
darskog foruma polazi od mikroekonomskog pristupa, 
oslanja se gotovo isključivo na anketne podatke i te-
melji se na dva podindeksa: kvaliteta poslovnog sektora 
i kvaliteta poslovnog okruženja. Indeks se nije znatnije 
metodološki mijenjao, za razliku od Indeksa globalne 
konkurentnosti, koji je posljednjih godina razvijen kao 
glavni pokazatelj konkurentnosti WEF-a. Dodatne in-
formacije na: www.weforum.org

Indeks svjetske konkurentnosti IMD-a jest rang 
lista elitnog kluba najutjecajnijih zemalja za svjetsko 
gospodarstvo te razvijenih zemalja s raspoloživom 
međunarodno usporedivom statistikom. Indeks se kreira 
putem statističkih pokazatelja koji čine oko 2/3 «težine» 
konačnog rangiranja te ankete poduzetnika. Sastoji se 
od 20 podfaktora, svaki s istim ponderom (5%), grupi-
ranih u 4 osnovna faktora konkurentnosti: ekonomska 
uspješnost, efikasnost vlade, poslovna efikasnost, in-
frastruktura. Dodatne informacije na:  www.imd.ch/wcc

14 Udjel anketnih indikatora je oko trećine, a statističkih indikatora oko dvije trećine.

Metodologija istraživanja

A. Poslovno okruženje

Demografija, zdravlje i kultura
Obrazovanje  
Osnovna infrastruktura i javni sektor
Poslovna infrastruktura	

			      
B. Poslovni sektor

Investicije i poduzetnička dinamika
Razvijenost poduzetništva                                    
Ekonomski rezultati – razina	              	
Ekonomski rezultati – dinamika

Metodologija istraživanja
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15 The Global Competitiveness Report 2006-2007, World Economic Forum, Geneva, str. 65. Prilagođeni R2 = 0,805, broj opservacija 370

Temeljem statističkih podataka za svaku županiju tvore se indikatori, podindeksi i indeksi, koji omogućuju rangiranje svake županije i regije u sklopu statističke analize (SA).

Anketni upitnik za privatni i javni sektor čini osnovu za analizu i ocjenu percepcije stanja. Temeljem ocjena percepcije za svaku županiju tvore se indikatori, podindeksi i indeksi, koji 
omogućuju rangiranje svake županije i regije u sklopu perceptivne analize (PA).

Regionalni indeks konkurentnosti, odnosno rang konkurentnosti županija i regija, definiran je ponderiranjem statističkog i perceptivnog ranga. Pri tome su vrijednosti pondera preuzete iz 
metodologije Svjetskog gospodarskog foruma i to temeljem istraživanja regresije pojedinih faktora konkurentnosti15.

345 
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55 
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pitanja 

136
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8 
podindeksa

2 
indeksa

2 
indeksa

Rang
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Regionalni 
indeks    

 konkurentnosti 
Rang

PA

Metodologija istraživanja
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Perceptivna (kvalitativna) analiza 

Kvalitativna analiza, odnosno korištenje podataka dobive-
nih istraživanjem mišljenja gospodarstvenika u ekonom-
skim analizama, sve se češće upotrebljava i to zbog 
nekoliko razloga. Osim što omogućuje prikupljanje jedin-
stvenih podataka, koji nisu dostupni kao statistički podatci, 
obuhvaća procjenu pojedinaca koji imaju relevantna znanja 
o pojedinim važnim elementima konkurentnosti koji nisu 
izravno mjerljivi putem statističkih pokazatelja.

Anketiranje poduzetnika u hrvatskim županijama prove-
deno je prema metodologiji istraživanja koju koristi WEF 
u kreiranju Indeksa poslovne konkurentnosti. Primijenjena 
je također ista metoda izračuna indeksa konkurentnosti. 
Originalni upitnik izmijenjen je kako bi odgovarao logici 
istraživanja na razini županija, a ne nacionalnog gospo-
darstva. Uz to, nisu korišteni statistički indikatori koje ko-
risti WEF (patentne prijave, broj pretplatnika mobitela i broj 
korisnika Interneta) zato što nisu bili raspoloživi.

Na razmjerno velikom uzorku ispitanika, stratificiranom 
po 10 kriterija, provedena je telefonska anketa. Ukupno, 
ispunjeno je 1035 upitnika. Anketni uzorak strukturiran je 
tako da u najvećoj mogućoj mjeri od ukupnog broja anke-
tnih listića (najmanje 30 po županiji) po 10% (3 ankete) čini 
svaka od sljedećih kategorija:

1.	 Županijski ured za gospodarstvo, HGK ili zavod za 
zapošljavanje

2.	 Zdravstvo, socijalna skrb ili obrazovanje

3.	 Obrtnici – proizvodni obrt

4.	 Trgovina

5.	 Poslovne usluge (turizam, bankarstvo, istraživanje)

6.	 Poljoprivreda, ribarstvo ili prehrambena industrija

7.	 Infrastruktura i građevinarstvo

8.	 Industrija – mala poduzeća

9.	 Industrija – srednja poduzeća

10.	Industrija – velika poduzeća

Uz taj zahtjev, također je zadovoljeno da barem trećinu anke-
tnih listića ispune subjekti koji nisu smješteni u županijskom 
središtu. U skladu s tim, rezultati upitnika strukturirani su 
po županijama (za poduzetnike županija u kojoj trenutačno 
obavljaju djelatnost) i prema kategorijama.

Upitnik je podijeljen na tri osnovne grupe pitanja. Prvi dio 
uključuje općenita pitanja o poduzeću kako bi se mogla prove-
sti analiza odgovora prema različitim kategorijama. Drugi i treći 
dio strukturirani su tako da osoba koja ispunjava upitnik daje 
mišljenje o određenim pitanjima vezanim za konkurentnost 
poduzeća (15 pitanja) i poslovno okruženje (40 pitanja).

Odgovori su bili u rasponu od 1 (najlošije) do 7 (najbolje). 
Eliminacija nepouzdanih anketnih odgovora provedena je 
temeljem modificiranog kriterija koji koristi WEF, tj. u analizi 
nisu korišteni ispitanici kod kojih je frekvencija najboljih ili 
najlošijih ocjena ili prosječna ocjena za više od 2 standardne 
devijacije odstupala od prosjeka na razini Hrvatske. 

Potom su izračunati podindeksi poslovnog sektora i poslovnog 
okruženja, korištenjem pondera za pojedina anketna pitanja, 
preuzetih u cijelosti iz metodoloških naputaka WEF-a.

Statistička (kvantitativna) analiza

Kvantitativna analiza zasniva se na metodologiji IMD-a, koji 
koristi više od 300 indikatora konkurentnosti strukturiranih 
u četiri glavna faktora od kojih se svaki dijeli na pet pod-
faktora. Svi indikatori razvrstani u okviru 20 podfaktora imaju 
isti ponder, a svi podfaktori imaju isti ponder u kreiranju 
konačnog indeksa.

Isti način izračuna koristi se i pri kreiranju Indeksa 
konkurentnosti županija, odnosno iz indikatora izračunati 
su podindeksi iz kojih su izračunata dva osnovna indeksa. 
Preračunavanje vrijednosti indikatora na razinu podindeksa 
obavljeno je korištenjem njihovih rang vrijednosti. 

Prikupljeno je više od 340 statističkih podataka na razini 
svake županije iz baza podataka Državnog zavoda za 
statistiku, Hrvatskog zavoda za zapošljavanje, Financijske 
agencije, Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetništva, 
Ministarstva financija, Ministarstva znanosti, obrazovanja 
i športa, Hrvatske narodne banke i dr. Osim dostupnosti, 
osnovni kriteriji za odabir podataka bili su pouzdanost, mje-
rodavnost i korištenje u međunarodnim metodologijama. 

Potom su iz statističkih podataka kreirani indikatori od 
koji su pojedini statički (na godišnjoj razini), a neki prika-
zuju višegodišnje trendove. Većina indikatora iskazana je 
u odnosu prema procijenjenom broju stanovnika, koji je 
znatno pouzdaniji nazivnik od BDP-a. Zbog različite dostu-
pnosti podataka neki od indikatora su najnovijeg datuma 
(za 2007.), a oni najstarijeg su iz 2001. Nažalost, treba ima-
ti na umu da je raspoloživost podataka na županijskoj razini 
manja nego na nacionalnoj razini. Ukupno je definirano 116 
indikatora, koji su razvrstani u 8 osnovnih skupina (pod-
indeksa), od kojih po 4 čine dva osnovna indeksa, kvalitetu 
poslovnog sektora i kvalitetu poslovnog okruženja. 

Metodologija istraživanja
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Indikatori poslovnog okruženja

„Poslovno okruženje“ podijeljeno je u četiri podskupine:

-	 Demografija, zdravlje i kultura
-	 Obrazovanje
-	 Osnovna infrastruktura i javni sektor
-	 Poslovna infrastruktura

Demografija, zdravlje i kultura

Na temelju deset indikatora pokušalo se prikazati osnovne 
podatke o stanovništvu (procjena broja stanovnika 2006., 
udio stanovnika od 25 do 64 godina te mlađih od 25 godina 
u ukupnom stanovništvu, migracijski saldo 2002.–2006. i 
vitalni indeks), zdravstvenim (broj doktora medicine, farma-
ceuta i zubnih terapeuta na broj stanovnika) i kulturološkim 
uvjetima u pojedinoj županiji (gledatelji kinematografa, ko-
risnici narodnih knjižara i aktivni članovi udruga).

Obrazovanje

Kvaliteta obrazovanosti stanovništva mjerena je udjelom 
stanovništva prema završenom stupnju naobrazbe u uku-
pnom stanovništvu od 25 do 64 godine, broju djece uključene 
u predškolsko obrazovanje i omjerom upisanih i diplomiranih 
studenata. Bitno je također da su uzeti podaci za više godina 
i da je mjerena dinamika tih indikatora (relevantne godine za 
podatke variraju, od 2001. do 2006.).

Osnovna infrastruktura i javni sektor

Uz podatke o gustoći državnih, lokalnih i županijskih cesta 
za ocjenu kvalitete infrastrukture uzeta su u obzir također 
nastojanja u zaštiti okoliša (ukupna količina otpada, upo-
rabljen otpad, investicije i tekući izdaci za zaštitu okoliša). 
Usporedba javnog sektora provedena je na temelju svih 

stavaka prihoda jedinica lokalnih i područnih samouprava 
(porezi i prirezi), broja sudaca, broja riješenih predmeta po 
sucu, broja neriješenih ZK predmeta, broja dana potrebnih 
za ZK uknjižbu. Također je uzet u obzir broj počinitelja ka-
znenih djela. 

Poslovna infrastruktura

Poslovna infrastruktura uspoređivala se pomoću broja regi-
striranih osobnih, teretnih i radnih vozila te prema broju i 
površini poduzetničkih zona. Kreiran je i niz indikatora ve-
zanih za IT infrastrukturu te energetiku, ali nisu prikupljeni 
svi relevatni podaci.

Indikatori poslovnog sektora

Skupinu „Kvaliteta poslovnog sektora“ sačinjavaju indika-
tori raspoređeni također u četiri podskupine:

-	 Investicije i poduzetnička dinamika
-	 Razvijenost poduzetništva
-	 Ekonomski rezultati - razina
-	 Ekonomski rezultati - dinamika

Investicije i poduzetnička dinamika

Kao što samo ime govori, indikatori za ocjenu investicija 
i poduzetništva uspoređivani su prema stanju prošlih go-
dina ili je uzet zbroj podataka iz više godina kako bi se što 
je više moguće izbjeglo nerealne okolnosti u jednoj pro-
matranoj godini. Korišteni podaci uključuju broj aktivnih 
pravnih osoba, trgovačkih društava, poduzeća i zadruga, 
obrta i slobodnih zanimanja (te broj vlasnika i zaposlenih 
u njima), ukupne investicije, investicije u prerađivačku in-
dustriju, investicije u opremu, stambenu gradnju, izravna 
vlasnička ulaganja, te podatke o poslovanju malih i srednjih 
poduzeća.

Razvijenost poduzetništva

Ponovo su sagledani neki od podataka kao u području „In-
vesticije i poduzetnička dinamika“, no prikazani su statički, 
kao indikatori stanja poduzetništva, prema broju stanovnika 
ili kao udjeli. Također su korišteni podaci iz 2004., 2005. i 
2006. o prerađivačkoj industriji i o aktivnosti Jedinica po 
vrsti djelatnosti i malih i srednjih poduzeća (troškovi oso-
blja, ukupni prihodi, ukupna dobit i dr.).

Ekonomski rezultati – razina i dinamika

U rasponu od 2001. do 2006. županije su uspoređene na 
temelju informacija o zaposlenosti, nezaposlenosti (broj 
nezaposlenih prema dobi i razini naobrazbe, korisnici 
novčane naknade za nezaposlenost), izvozu, uvozu, pro-
metu u trgovinama, turističkim noćenjima, porezu, plaćama 
(u jedinicama po vrsti djelatnosti) i prihodima lokalnih i 
županijskih proračuna. 

Svi anketni i statistički indikatori izračunati su za usporedbu 
kao prosjek Hrvatske i kao prosjek triju statističkih regija. 
Dva glavna ekonomska područja koja su prikazana, poslovno 
okruženje i kvaliteta poslovnog sektora, zapravo su rezultat 
135 indikatora strukturiranih u osam podskupina. Većina tih 
indikatora prikazana je prema broju stanovnika, kao dina-
mika aktivnosti (indeks) u više godina ili kao postotak.

Metodologija istraživanja
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Izračun indeksa i rangova konkurentnosti

Temeljem opisane metodologije, za svaku županiju i regiju 
proizvedene su 4 ocjene: po dvije anketne i statističke ocjene 
razvijenosti poslovnog sektora i poslovnog okruženja. Po-
tom su izračunata 2 osnovna indeksa konkurentnosti (an-
ketni i statistički), kao vagani prosjeci dvaju podindeksa, pri 
čemu veći ponder (0,844) ima poslovno okruženje, a manji 
(0,166) kvaliteta poslovnog sektora.

Ponderi su preuzeti od WEF-a, koji ih je procijenio temeljem 
istraživanja regresije pojedinih faktora na razlike u stopama 
rasta BDP-a na uzorku velikog broja zemalja. Na taj način 
županije su rangirane temeljem prosjeka dvaju osnovnih 
indeksa, anketnog i statističkog.

Naposljetku, izračunat je finalni Indeks konkurentnosti 
županija kao prosjek standardizacije navedenih varijabli s 
obzirom na to da su različitih statističkih obilježja. Izračunati 
anketni indeks konkurentnosti u najvećoj mogućoj mjeri 
odgovara Indeksu poslovne konkurentnosti WEF-a, što 
osigurava njegovu metodološku pouzdanost, te je iz tog 
razloga tek pri izračunu konačnog Regionalnog indeksa 
konkurentnosti kombiniran s drugim osnovnim indeksom – 
statističkim, izračunatim temeljem “čvrstih” pokazatelja.

Pritom treba napomenuti kako je konačni Regionalni in-
deks konkurentnosti prvenstveno informativnog kara-
ktera. Uputno je istodobno koristiti anketne i statističke 
indekse i podindekse te izvorne indikatore, koji tek u cjelini 
daju odgovarajuću sliku prednosti i nedostataka na razini 
županija i NUTS2 regija.

Metodologija istraživanja






